
BASES  ESPECÍFICAS  DE  LA  CONVOCATORIA  PARA  GENERAR  LISTA  DE  RESERVA 
PARA  INTERINIDADES  Y  CONTRATACIONES  TEMPORALES,  DE  LA  CATEGORÍA  DE 
TÉCNICO SUPERIOR DE INFORMÁTICA. 

Por  motivos  de  urgente  e  inaplazable  necesidad,  interesa  a  esta  Corporación  seleccionar 
personal  para  generar  lista  de  reserva  para  interinidades  y  contrataciones  temporales  de  la 
categoría de Técnico Superior de Informática, que se regirá por lo dispuesto en las presentes 
Bases, así como en las Bases Generales de convocatorias para generar lista de reserva de los 
grupos A1/I y A2/II del Cabildo de Gran Canaria, aprobadas mediante Decreto nº 12, de 9 de 
enero de 2008, y publicadas en Boletín Oficial de la Provincia de Las Palmas nº 12, de 25 de 
enero de 2008. 

1ª.­ REQUISITOS.­ 
Para  tomar parte en  la Convocatoria se requiere estar en posesión del  título de Licenciado o 
Ingeniero en Informática, o Ingeniero de Telecomunicación. El resto de requisitos que deberán 
reunir los aspirantes, son los establecidos en las citadas Bases Generales. 

2º.­ TRIBUNAL CALIFICADOR.­ 
La  constitución,  composición  y  funcionamiento  del  Tribunal  calificador,  así  como  las  normas 
relativas al desarrollo del proceso  selectivo se  regirán por  lo dispuesto en  las citadas Bases 
Generales. 

3ª.­ SOLICITUDES 
Los  interesados  deberán  presentar  su  solicitud,  acompañada  únicamente  de  la  fotocopia  del 
DNI,  del modelo  de  declaración  jurada  y  de  la  titulación  exigida,  en  el Registro General  del 
Cabildo de Gran Canaria, sito en la calle Agustín Millares Carló, s/n, en horario de 8.30 a 14:00 
de lunes a viernes, los jueves de 17:00 a 19:00 y los sábados de 9:00 a 12:00, en el plazo de 
diez días naturales a contar desde el día siguiente a la publicación del correspondiente anuncio 
de esta convocatoria en el Boletín Oficial de la Provincia. 

4º.­ DESARROLLO DE LAS PRUEBAS 

El proceso de selección constará de dos fases: 

1.­ Fase de evaluación de conocimientos: (de carácter eliminatorio). 

La puntuación de esta  fase es de 0 a 10,  siendo  necesario un mínimo de 5 puntos para 
superarla. 

Primer ejercicio: Consistirá en desarrollar por escrito, durante un período máximo de noventa 
minutos,  seis  preguntas  cortas  que  propondrá  el  Tribunal,  relacionadas  con  el  temario  que 
figura anexo. 

Segundo  ejercicio:  Consistirá  en  desarrollar  por  escrito,  durante  un  período máximo  de  una 
hora, un caso práctico, que propondrá el Tribunal, relacionado con la planificación, el desarrollo 
y mantenimiento de sistemas informáticos. 

2.­ Fase de Méritos: 

La fase de méritos se valorará con un máximo de 10 puntos, de conformidad con los méritos 
debidamente acreditados por los aspirantes en el plazo concedido al efecto. 

A) Experiencia profesional. Puntuación máxima a obtener: 4 puntos. 

Experiencia profesional como trabajador por cuenta ajena: 
En la Administración Pública Insular,  0,05 puntos por mes en plaza de igual categoría o en la 
inmediata superior de  igual  rama de conocimiento;  siendo en categoría  inmediata  inferior,  su 
valoración será de 0,03 puntos. 
En otras Administraciones Públicas, hasta 0,03 puntos por mes en puesto de trabajo de igual 
categoría o inmediato superior de  igual  rama de conocimiento; siendo en categoría inmediata 
inferior, su valoración será de 0,02 puntos. 
En  otros  ámbitos,  hasta  0,02  puntos  por  mes  en  puesto  de  trabajo  de  igual  categoría  o 
inmediato superior de  igual  rama de conocimiento;  siendo en categoría  inmediata  inferior,  su 
valoración será de 0,01 puntos.



Caso  de  contrato  de  trabajo  en  prácticas  o  en  calidad  de  becario  en  esta  Corporación,  la 
experiencia directamente relacionada con la categoría convocada se  valorará en un 50% de lo 
fijado en los apartados anteriores, según el ámbito en que hayan prestado sus servicios. 

Tratándose de contrato de trabajo a tiempo parcial o trabajador fijo discontinuo, la puntuación 
se computará proporcionalmente al  tiempo  realmente  trabajado, a  razón del número de días 
cotizados que figuren en el certificado de vida laboral. 

Acreditación: 

Para  acreditar  la  experiencia  profesional,  se  deberá  aportar  necesariamente  los  siguientes 
documentos: 

a) En la Administración Pública: informe de vida laboral y certificado de servicios prestados. 
b) En otros ámbitos: informe de vida laboral y certificado de empresa o fotocopia del contrato 
de trabajo que acredite la categoría profesional. 
c) La experiencia como becario: mediante certificación expedida por la Fundación Universitaria 
o Entidad concedente de la Beca. 

B) Cursos de formación y perfeccionamiento. Puntuación máxima a obtener: 3 puntos. 

Los cursos de  formación y perfeccionamiento relacionados con  la categoría a  la que se opta, 
realizados  en  los  diez  últimos  años,  organizados,  subvencionados  o  reconocidos  por 
Administraciones  Públicas,  o  realizados  en  el  ámbito  de  los  acuerdos  o  convenios  entre 
Administración y Sindicatos,  serán valorados  teniéndose en cuenta su duración, otorgándose 
0,015 puntos por cada hora  lectiva de curso, y 0,020 puntos si se ha obtenido certificado de 
aprovechamiento. 

Los cursos de  formación y perfeccionamiento relacionados con  la categoría a  la que se opta, 
realizados en  los diez últimos años, organizados y/o  impartidos por Mutuas de Accidentes de 
Trabajo y Enfermedades Profesionales, Colegios Profesionales y Organizaciones Sindicales y 
Fundaciones privadas, serán valorados teniéndose en cuenta su duración, otorgándose 0,008 
puntos  por  cada  hora  lectiva  de  curso,  y  0,010  puntos  si  se  ha  obtenido  certificado  de 
aprovechamiento. 

Para acreditar los cursos de formación se deberá aportar copia del certificado de asistencia o 
diploma  en  el  que  figure:  número  de  horas  de  duración,  programa  desarrollado,  fecha  de 
celebración y escudo, sello o anagrama de la entidad pública o privada que lo organiza o, en su 
caso, colabora en su realización. 

C) Titulaciones. Puntuación máxima a obtener: 2 puntos. 

Las  titulaciones  universitarias  o  académicas,  distintas  a  la  necesaria  para  concurrir,  se 
valorarán según el siguiente baremo: 
Doctorado:  relacionado  con  las  funciones  a  desempeñar:  1,50  puntos;  no  relacionado:  1,0 
punto. 
Título de Licenciado, Ingeniero o Arquitecto: 1,25 puntos. 
Título de Diplomado, Arquitecto Técnico o Ingeniero Técnico: 0,75 puntos. 
Master Universitario: relacionado con las funciones a desempeñar: 0,50 puntos; no relacionado: 
0,25 puntos. 
Experto Universitario: relacionado con las funciones a desempeñar: 0,25 puntos. 
Certificado­diploma  acreditativo  de  los  estudios  avanzados  realizados  en  programa  de 
doctorado,  según  RD  778/1998,  de  30  de  abril,  o  equivalente,  de  suficiencia  investigadora 
superada, 0,50  puntos. 

No se valorará la titulación necesaria para concurrir al proceso selectivo, ni las que posibiliten 
la obtención de otra superior que se puntúe. Caso que el título habilitante para participar en el 
proceso sea superior al requerido, no se puntuará a  su vez como mérito. 

D)  Otros  méritos.  Puntuación  máxima  a  obtener:  1  punto.  Se  valorarán  los  siguientes 
méritos: 

1º.­ Cursos, Congresos y Seminarios de  formación y perfeccionamiento  relacionados con  las 
funciones a desarrollar, impartidos en los diez últimos años en Organismos, Administraciones o



Instituciones Públicas, o Privados en colaboración con éstos,  serán valorados  teniéndose en 
cuenta su duración, otorgándose 0,02 puntos por cada hora lectiva de curso o seminario. 

2º.­ Publicaciones cuyo contenido esté  relacionado con  las  funciones de  la categoría que  se 
convoca: 

Por  libro  completo:  1  punto,  (citando  título,  fecha,  editorial,  ISBN  o  en  su  defecto,  depósito 
legal). 
Por capítulo de libro: 0.5 puntos, (citando título, fecha, editorial, ISBN o en su defecto, depósito 
legal). 
Por  artículo  en  revista  científica:  0,2  puntos  (citando  título,  fecha,  editorial,  ISBN  o  en  su 
defecto, depósito legal). 
Por ponencia en reuniones o congresos: 0,1 puntos. (debidamente acreditado). 

5º.­  PRESENTACIÓN DE MÉRITOS.  Concluidas  las  pruebas,  se  publicará  en  el  Tablón  de 
Anuncios y Página Web Corporativa la relación de aspirantes que las hayan superado con las 
calificaciones  obtenidas,  requiriéndoseles  para  que  presenten  en  el  Registro  General  de  la 
Corporación, mediante instancia dirigida al Excmo. Sr. Presidente del Cabildo de Gran Canaria, 
el currículum vitae y fotocopia cotejada de la documentación acreditativa del mismo, en 
el plazo de diez días naturales, a contar desde el siguiente a la publicación en el Tablón 
del  anuncio  compresivo  de  la  relación  de  aspirantes  citados.  Sólo  podrán  valorarse  los 
méritos  que  se  posean  a  la  fecha  del  cierre  del  plazo  de  presentación  de  solicitudes  para 
participar en el proceso. 

Valorados  los  méritos,  el  Tribunal  elaborará  una  lista  de  seleccionados,  ordenada 
rigurosamente  por  la  suma  de  las  puntuaciones  obtenidas  en  las  distintas  fases,  los  cuales 
conformarán  la  lista  de  reserva  de  conformidad  con  el  vigente  Reglamento  de  Listas  de 
Reserva de esta Corporación. 

6º.­ RECURSOS Y RECLAMACIONES. 

Las  respectivas  convocatorias,  sus  bases,  y  demás  actos  administrativos  que  se  deriven  de 
ellas  y  de  las  actuaciones  del  Tribunal,  podrán  ser  impugnados  en  los  casos  y  formas 
establecidos  en  la  Ley  30/1992,  de  26  de  noviembre,  de  Régimen  Jurídico  de  las 
Administraciones  Públicas  y  del  Procedimiento  Administrativo  Común, modificada  por  la  Ley 
4/1999. 

Las Palmas de Gran Canaria, a 18 de febrero de 2008. 

LA CONSEJERA DE RECURSOS HUMANOS Y ORGANIZACIÓN 
P.D. CONSEJO DE GOBIERNO INSULAR 

(Acuerdo de 17­07­07) 

Fdo.: Teresa Mayoral Fernández 

DILIGENCIA.­  Que se extiende para hacer constar que las presentes bases de selección para 
generar  listas de reserva para  interinidades y contrataciones  temporales de  la 
categoría  de  Técnico  Superior  de  Informática,  han  sido  aprobadas mediante 
Decreto de fecha 18 de febrero de 2008. 

Las Palmas de Gran Canaria, a 18 de Febrero de 2008. 

EL TITULAR DEL ORGANO DE APOYO AL CONSEJO DE GOBIERNO INSULAR 

Fdo.: Sergio Ramírez Rivero



TEMARIO DE TÉCNICO SUPERIOR DE INFORMÁTICA 

PARTE GENERAL: 

1.­ Las Islas como entes públicos: Las Islas y la Comunidad Autónoma Canaria. Los Cabildos: 
organización y funciones. Estructura orgánica del Cabildo de Gran Canaria. 

2.­  El  acto  administrativo.  Concepto,  clases  y  elementos.  Requisitos.  Eficacia.  Causas  de 
nulidad y anulabilidad del acto administrativo. 

3.­  El  procedimiento  administrativo.  Fases:  Iniciación,  ordenación,  instrucción,  finalización  y 
ejecución. Recursos administrativos y jurisdiccionales contra los actos locales. 

4.­ Régimen de sesiones y acuerdos de los órganos de gobierno local. Actas, certificaciones, 
comunicaciones. Notificaciones y publicación de los acuerdos. El Registro de documentos. 

5.­  La  función  pública.  Clases  de  empleados  públicos  de  las  Corporaciones  Locales. 
Funcionarios con habilitación de carácter estatal. Funcionarios propios de  las Corporaciones 
Locales.  El  personal  laboral.  El  personal  eventual.  Derechos,  deberes  y  situaciones 
administrativas. Régimen de incompatibilidades. Régimen disciplinario. 

6.­ La  legislación reguladora de  los contratos de  las Administraciones Públicas. La figura del 
contrato administrativo. Contratos administrativos y contratos privados de la Administración en 
el ordenamiento vigente. Requisitos de los contratos. Órganos de contratación. El contratista. 
Capacidad, solvencia, prohibiciones, clasificación. 

7.­  Los  bienes  de  las  entidades  locales.  Clases.  Bienes  de  Dominio  Público.  Bienes 
Patrimoniales. Prerrogativas y potestades de las entidades locales en relación con sus bienes. 
El inventario de bienes. 

8.­ El Presupuesto General de las Entidades Locales. Estructura presupuestaria. Elaboración y 
aprobación: especial referencia a las bases de ejecución del presupuesto. La modificación del 
Presupuesto. 

PARTE ESPECÍFICA: 

9. Legislación de protección de Datos de Carácter Personal. La Ley Orgánica de Protección de 
Datos  de  Carácter  Personal.  El  Reglamento  de  medidas  de  seguridad  de  los  ficheros 
automatizados que contengan datos de carácter personal. 

10. Legislación de firma electrónica. La Ley 59/2003 de Firma Electrónica y normativa que  la 
desarrolla. Aplicación de la firma electrónica a los procesos de gestión. 

11.  La  contratación  de  bienes  y  servicios  informáticos  y  de  comunicaciones.  Pliegos  de 
Prescripciones técnicas de servicios informáticos. Contratos de desarrollo y mantenimiento de 
aplicaciones informáticas. Informes técnicos a la dirección. 

12.  La  Ley  30/2007  de  30  de  Octubre  de  Contratos  del  Sector  Público.  Contratación 
electrónica. La Ley 34/2002, de 11 de  julio, de Servicios de  la Sociedad de  la  Información y 
Comercio Electrónico. 

13. Arquitectura de sistemas de bases de datos. Modelos de tres capas. El modelo relacional. 
Estructura de  las bases de datos relacionales. Normas y estándares para  la  interoperabilidad 
entre gestores de bases de datos relacionales. 

14.  El  lenguaje  SQL.  Características  generales.  Estructura.  Operaciones  sobre  conjuntos. 
Funciones de agregación. Modificación de la base de datos. Lenguaje de Definición de datos. 

15. Sistemas operativos: conceptos, funciones y tipología. Windows y LINUX.



16. Fundamentos de bases de datos: Conceptos. Modelos de datos. Lenguajes de Bases de 
Datos. Gestión de transacciones. Gestión de almacenamiento. 

17. Herramientas de Gestión de Bases de datos Oracle. Transacciones, gestión de bloqueos, 
procedimientos almacenados y triggers en Oracle. 

18. Administración de bases de datos Oracle y SQL Server. 

19. Gestión de datos corporativos. Almacén de datos (Data ­ Warehouse). Arquitectura OLAP. 
Minería de datos. Generación de Informes a la Dirección. Indicadores de gestión. 

20.  Políticas,  procedimientos  y métodos  para  la  conservación  de  la  información  en  soporte 
electrónico. 

21. Sistemas de alta disponibilidad, balanceo de la carga y cluster de servidores: conceptos y 
arquitecturas. Servicios,  técnicas y mecanismos para garantizar  la seguridad de  los sistemas 
de información. 

22. Redes Intranet y Extranet. Concepto, estructura y características. 

23. Protocolos TCP/IP. Conceptos. Utilidades. Familia de protocolos TCP/IP. El protocolo IPv6. 

24.  Herramientas  de  Workflow  y  gestión  de  expedientes.  Diseño  de  procedimientos  con 
herramientas de Workflow. 

25.  Auditoría  Informática:  Administración,  infraestructura  técnica  y  prácticas  operativas, 
protección de activos, y recuperación de desastres. 

26.  Auditoría  Informática:  Desarrollo,  adquisición,  implementación  y  mantenimiento  de 
sistemas. Gestión de riesgos. Peritajes de los sistemas de información. 

27.  Seguridad  en  Internet.  Sistemas  de  cifrado.  Cifrado  simétrico  y  asimétrico.  Certificados 
digitales y autoridades de certificación. El protocolo SSL. 

28. Tecnologías java en la Web. Arquitectura J2EE. El modelo MVC. 

29. HTML (HyperText Markup Lenguage) y XML (eXtensible Markup Language). 

30.  Metodologías  de  desarrollo  de  sistemas:  Planificación,  análisis,  desarrollo,  diseño  e 
implantación de  los sistemas de  información desde una perspectiva de orientación a objetos. 
Métrica. 

31.  Metodologías de planificación y desarrollo de sistemas de información distintas de Métrica. 

32. Técnicas de desarrollo y gestión de proyectos de los sistemas de información. 

33. UML: El Lenguaje de Modelado Unificado. 

34.  Programación  orientada  a  objetos.  Conceptos  fundamentales.  El  paradigma  orientado  a 
objetos. Identificación de los elementos de un modelo de objetos. 

35.  Programación  orientada  a  objetos.  Gestión  de  proyectos  software  orientados  a  objetos. 
Fases de un proyecto de desarrollo de software orientado a objetos. 

36. Gestión de configuraciones. Control de versiones del software. Herramientas de gestión de 
configuraciones: conceptos y técnicas. 

37. Web Services. Elementos, roles y ciclo de vida. Funcionalidad y costes. Comparación con 
otros mecanismos de acceso.



38.  Metodología  ITIL:  Procesos  de  gestión  de  servicios.  Arquitectura.  Entrega  y  soporte  de 
servicios. Gestión de la continuidad de los servicios TI. Gestión de la disponibilidad. 

39.  La  seguridad  en  redes.  Protocolo  IPSec.  Técnicas  criptográficas.  Mecanismos  de  firma 
digital y certificados. Control de intrusiones en las redes. 

40. Gestión Documental. Gestión de Contenidos.


